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Инструкция по бронированию туров через поисковую систему 

«TOURINDEX.GLOBAL» 

Инструкция по бронированию заявок через Единый Центр Бронирования (ЕЦБ) Глобал:

Управляющая компания  "Глобал-тревел" предоставляет Вам дополнительный сервис - "Единый центр бронирования".

В случае, если Ваше туристическое агентство не имеет прямого договора (или имеет договор с пониженной комиссией) с операторскими компаниями, то Вы можете осуществлять бронирование  через наш центр бронирования с получением повышенной комиссии.

Условия бронирования

1) Комиссионное вознаграждение.
     Комиссионное вознаграждение и условия бронирования различаются в зависимости  от принадлежности к Сети "СТАР-Глобал-Трэвл". Сетевым агентствам начисляется полная комиссия за минусом 100 руб. с человека (услуги по бронированию). Всем остальным агентствам выплачиваются  комиссионные в среднем  - 2% от сетевой. 
2) Условия бронирования     

- Бронирование заявок менее, чем за две недели осуществляется после предварительной оплаты или при внесении депозита.
- При аннуляции тура выставляются штрафные санкции в соответствии с выставленными штрафами со стороны операторской компании, кроме этого взимается 500 руб. за аннуляцию подтвержденной заявки.  

- При аннуляции тура необходимо получить от нас письменное подтверждение. В противном случае заявка не считается аннулированной.

- За перебронь и любые изменения в подтвержденной заявке  взимается 500 руб.
- Оплата производится в рублях по курсу туроператора. (если в счете не указан другой курс)

- Для бронирования необходимо распечатать договор (совмещен с заявкой) и прислать его по факсу или e-mail.

ДОГОВОР  ДЛЯ  БРОНИРОВАНИЯ 
АНКЕТА  НА  ВИЗУ  В  ОАЭ
3) Отдел бронирования

Телефон в Москве:  (495) 649-61-36:

доб. "0" - отправить факс

доб. "1" - отдел бронирования "Натали-турс"

доб. "2" - отдел бронирования "Тез - тур" и другие операторы
факс     694-19-10

Начальник отдела бронирования    -  Чернышова Елена   agent@global.ru  


бронирование в TEZ   - Лисицына Екатерина   ekaterina@global.ru    
бронирование  DETUR, ТЭС , MOSTRAVEL, BSI GROUP, Скайвэй и др. - Зарубина Ирина irina@global.ru 


бронирование в Натали турс:

Петрова Полина  polina@global.ru   
Козырева Анна   anna@global.ru
Локтионова Ольга  olga
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